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INTRODUCCION

El Ministerio de Economia y la Cooperacién Técnica Alemana, a través del programa
FORTALECE(MINEC/GTZ), dentro de sus politicas para el fomento de la economia y e
empleo tiene como objetivo:

Contribuir al aumento del empleo y a la creacion de ingresos fortaleciendo eficiencia
econémica. En el cumplimiento de este objetivo se aplican principios basados en la
reduccién de la pobreza, la promocién de la mujer, la utilizacion en forma sostenida e los
recursos naturales y el fomento de la democracia. Estos principios constituyen los temas
intersectoriales de los proyectos de area de economia y empleo.

Sobre esta base y con un enfoque de desarrollo endégeno que apoya y fortalece las
capacidades locales de fuerzas sociales y econémicas que coexisten y dinamizan las
economias locales, la GTZ, a través de su programa FORTALECE, apoya la consolidacién
de la Mesa de Turismo y los municipios que la integran.

La Oferta Turistica en Municipios Costeros de la Microregion de Los Nonualcos
obedece al enfoque de Desarrollo Econémico Local planteado que considera al Turismo
como un eje econodmico capaz de generar desarrollo local en un area geogréfica
seleccionada previamente y cuyos actores locales vinculados al tema turistico enmarcan
sus acciones en el Plan Estratégico para el Desarrollo Turistico Sostenible 2004-2014.

La primera oferta turistica de los municipios costeros es una versién actualizable y ha
documentado la informacién preliminar de oferentes de servicios turisticos, su ubicacién
en el contexto geografico con sus actividades y caracteristicas principales. El documento
ahora presentado describe brevemente el tipo y calidad del servicio que ofrecen los
hoteles, hostales, restaurantes, comedores y pargues de estancia diaria.

Ademas de la oferta turistica, se realizaron entrevistas muestrales en la zona para
determinar el Perfil del Turista que visita estos lugares de recreacion, tanto en fin de
semana como en dias habiles. Se seleccionaron lugares representativos de diferentes
niveles, el Pacific Paradise (hotel de primera categoria), el 1zalco Cabafna Club (hotel de
mediana categoria), el Parque Acudatico de la Costa del Sol (Turicentro que ofrece precios
bajos) y La Puntilla (playa publica donde se ofrece servicio de alimentacion a precios muy
bajos).

En este primer esfuerzo, también se estructur6 una base de datos sobre empresas
dedicadas a la alimentacion y alojamiento de 15 municipios que se incorporan al final del
documento.



1. ANTECEDENTES

El Programa FORTALECE (MINEC/GTZ), ejecutado con financiamiento del Gobierno de la
Republica Federal de Alemania, a través de la Cooperacion Técnica Alemana (GTZ) en El
Salvador, definié el campo de trabajo en los temas de desarrollo econémico y fomento del
empleo en un solo instrumento de cooperacion.

El Programa tiene por objeto contribuir al fortalecimiento de la economia y del empleo, para
lo cual se estructur6 en tres componentes:

o Componente de Cadenas Productivas, Clusters y Redes (CCR)
o Componente de Desarrollo Econémico Local (DEL)
o Componente de Politica Nacional (PN).

El componente DEL, a través de un proceso participativo con actores locales facilité la
formulacién del Plan Estratégico para un Turismo Sostenible en la Microregion de Los
Nonualcos, para 10 afios, cuyo seguimiento y gestion la asumidé el espacio de
coordinacion publico privado: Mesa de Turismo de Los Nonualcos. La presente
investigacion, se definié con el objetivo de contar con informacion sistematizada de la
identificacion, ubicacion y caracterizacion de la oferta turistica en la Microregién de Los
Nonualcos, para lo cual se hizo imprescindible contar con un inventario de potenciales
turisticos a desarrollar.

La Mesa de Turismo, tiene un interés fundamental en apoyar y desarrollar el eje turistico
en la zona vinculandose con las estrategias y politicas nacionales, por lo que su trabajo
inici6 con la definicion de la mision, visién y los ejes de apoyo estratégicos que se
incorporan y validan anualmente con las actividades y metas planificadas.

Vision

“....Posicionar a la Microregion de Los Nonualcos, como un destino turistico factible de ser
desarrollada a mediano plazo con productos y servicios de calidad para el turista nacional,
regional e internacional, en la que se potencie el aprovechamiento del patrimonio natural,
ecoldgico, cultural e histérico...”

Mision

“...Ser una instancia que contribuya a coordinar y dinamizar los procesos de desarrollo del
sector turismo en la Microregion de Los Nonualcos, que trabaje de forma continua para
crear las iniciativas y oportunidades de negocio en funcién de ofrecer servicios turisticos
de calidad y seguridad, con informacidon que satisfaga las necesidades del mercado
turistico nacional, regional e internacional...”

En el Plan Estratégico de la Mesa de Turismo se definieron los siguientes ejes de
desarrollo:

o No. 1: Promocidn de incentivos para el desarrollo del turismo.
Objetivo: Fomentar la emisién de medidas, politicas y ordenanzas que incentiven el
desarrollo de actividades turisticas a nivel local.

o No0.2: Consolidacion de la Mesa de Turismo como referente que apoye el
desarrollo de la actividad turistica en la Microregién.
Objetivo: Apoyar para que la Mesa de Turismo tenga incidencia en la orientacion y
toma de decisiones en beneficio del sector turismo a nivel local y microregional.
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No. 3: Formulacion de planes de desarrollo turistico a nivel municipal y micro
regional como forma de fomentar el desarrollo sostenible.

Objetivo: Contar con Planes de Accién de corto, mediano y largo plazo que permitan
orientar el desarrollo del turismo en la Microregion.

No. 4: Apoyar la identificacion de iniciativas turisticas a través del desarrollo de
procesos participativos.

Objetivo: Lograr el involucramiento de los principales actores locales en la
identificacion de productos turisticos factibles de ser potenciados.

No. 5: Promocion de una oferta turistica con estandares de calidad.
Objetivo: Lograr el posicionamiento de los productos turisticos de la Microregién en el
mercado nacional e internacional.

No.6: Desarrollo de capacidades a nivel local y regional.
Objetivo: Fortalecer la capacidad local y la consolidacién de nuevas iniciativas de
desarrollo empresarial surgidas a partir de la implementacion de nuevos productos.



2. METODO DE TRABAJO

La investigacion se plante6 como obijetivo principal elaborar una descripcion de la oferta
turistica de 5 de los 15 municipios de esta zona. Se visitd la mayoria de las atracciones
turisticas existentes en San Pedro Masahuat, San Luis La Herradura, Santiago Nonualco,
Zatalecoluca y Tecoluca, se obtuvo como resultado la descripcién de la oferta turistica y
las caracteristicas de la zona.

La informacién que se documentd, surgié a partir de las visitas y entrevistas de la gran
mayoria de los lugares con atractivo turistico, lugares recreativos y los que ofrecen los
servicios de alojamiento y alimentacién: empresas grandes, medianas, pequefias y
populares, para lo cual se utilizd formatos que facilitaran la descripcion de los diferentes
lugares y el tipo de servicio que ofrecen; asi como también las condiciones en que se
encuentran las instalaciones, el tipo de fortaleza y los segmentos de poblacion que pueden
visitar los sitios turisticos.

Los pasos que se siguieron:

8

Aclaracién del alcance de la investigacion

Revision del formato de la investigacion y acreditacion de los encuestadores ante
las alcaldias y empresas

Visitas a las alcaldias y entrevistas con funcionarios claves “informantes”

Visitas a grupos asociativos empresariales y empresas individuales

Visita a restaurantes, hoteles, hostales, hospedajes, otros

Documentacion con fotografias de la situacién actual de los lugares visitados
Elaboracion del diagnéstico que incluird, entre otros, la caracterizacion de la oferta
la situacion actual, sus necesidades y las recomendaciones para mejorar
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La investigacion se realizd en 35 dias con un equipo coordinado por FORTALECE y con 4
consultores, estudiantes por graduarse de la Universidad de Turismo de Lausane, Suiza,
gue se desplazaron por la regién, permaneciendo a tiempo completo y visitando de dia y
de noche los sitios turisticos que se presentan en este documento. La validacion y
ampliacién de los datos se hizo en 15 dias.

Simultaneamente se realizé una encuesta en sitios visitados por personas durante los
fines de semana por uno o dos dias, para definir una primera aproximacion del perfil del
turista que visita esta regidn y que sera un instrumento orientador para elaborar y ejecutar
estrategias de mercadeo futuro. La informacién generada se encuentra en el anexo 1.

Para la caracterizacion de los visitantes se estimd conveniente investigar: nacionalidad y
domicilio, profesién /nivel social, medio de transporte, razéon de la visita, frecuencia de la
visita y duracién, tipo de alojamiento, tipo de almuerzo demandado y consumido, medio de
promocion, criterios importantes de una visita ideal, necesidades y demandas de los
turistas y algunas recomendaciones sobre otros factores importantes para su estancia.

Posteriormente se contd con una consultora para verificar y ampliar los datos y se hizo
visitas a 15 de los municipios para identificar en los cascos urbanos Yy en la zona en
general, de las empresas que brindan servicios de alojamiento y alimentacion. Al final del
documento se incluye la base de datos. Anexo 2. Finalmente, antes de la impresion se
reviso, editdé y actualizo la informacion.



Playa La Zunganera

Comedor Sendy

Comedor Mar y Liliana

3. MUNICIPIO SAN LUIS TALPA

B Caracteristicas Generales

Se encuentra al oeste (occidente) de la Microregion de Los Nonualcos, colinda con San
Pedro Masahuat, cuenta con 25,000 habitantes y el 80% del municipio es &rea rural. Las
principales actividades econémicas son: la agricultura, ganaderia y pesca artesanal; estas
actividades son apoyadas por el Gobierno Local. Actualmente estan elaborando un plan
de trabajo con la asesoria de la Mesa de Turismo y de otros agentes externos con el
apoyo del Ministerio de Medio Ambiente.

El municipio cuenta con playas muy bonitas como la de Amatecampo, La Zunganera y El
Pimental en donde se encuentra un pequefio bosque tropical himedo que comparten con
San Pedro Masahuat. La carretera que comunica estas playas es de muy buena calidad,
por lo que la visita esta garantizada con seguridad. En San Luis Talpa, se encuentra el
Aeropuerto Internacional de Comalapa, que estd generando la creacion de ofertas de
alojamiento y otros servicios, especialmente de alimentacion.

R Oferta Turistica
Zona Turistica

Cuenta con 8 Km. de playas: la Zunganera, El Pimental y Amatecampo; ademas en la
zona esta el aeropuerto.



1. Alojamiento

Quality Hotel****

Ubicacion Geografica:

Habitaciones:

N° de empleados:
Tasa de Ocupacion:

Tipo de clientes:

Restaurante:

Descripcion:
Bares:

Instalaciones:

Servicio:

Estd a 10 minutos del aeropuerto y a 30 minutos de San
Salvador.

Cuenta con 149 habitaciones (sencillas, dobles y mini suites):
Sencilla/ doble: $100.00 en la semana y $59.00 en los fines de
semana y mini suite: $120.00.

30 empleados.

Es el 76% en temporada alta (Semana Santa y la semana de
vacacion nacional en agosto) y 50% en temporada baja
(fines de semana).

Ejecutivos, negocios y para seminarios y capacitaciones de
empresas e instituciones; ademas el personal del aeropuerto
y pasajeros en transito.

Los Balcones, con capacidad hasta de 80 personas, ofrecen
buffet para el desayuno, almuerzo y cena con menu diferente
cada noche. El precio promedio es de $16.50 (almuerzo y
cena) $6.50 para el desayuno. La comida es internacional y
nacional con estandares de calidad internacional.

Quality Hotel

Buena decoracién y un ambiente agradable.

El Hangar bar y Grill bar, se mantienen abiertos todos los
dias hasta las 12.00 p.m.

Cuenta con parqueo para 112 vehiculos, tiene habitaciones
para discapacitados, ademas tiene piscinas y un gimnasio.
Ofrece un buen servicio de alojamiento y comida.
Instalaciones muy ambientadas y limpias.

Trabajan con estandares internacionales.

Facilidades para discapacitados.
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Hotel y Restaurante Monte Dorado*

Ubicacion Geogréfica: A cinco minutos del
aeropuerto, sobre la calle
gue conduce al Aeropuerto
de Comalapa.

Habitaciones: Cuenta con 9 habitaciones
sencillas a $15.00 y 2
habitaciones dobles a

$20.00
N° de empleados: 5 empleados locales.
Tasa de Ocupacion: Es del 76% en temporada Hotel Monte Dorado

alta (Semana Santa) y
50% en temporada baja
(Fines de semana).

Tipo de clientes: Personas en transito o que viajan por via aérea temprano
por la mafana.
Restaurante: Tiene capacidad para 24 personas con menld a la carta

ofreciendo comida tipica (pollo, carne, mariscos y mas), los
precios oscilan entre $4.00 y $8.00.

Servicio: Muy buen concepto (sencillo y barato). Es muy limpio.
Ofrece taxi que traslada a los clientes a los lugares donde
se conducen, generalmente para el aeropuerto. Esta préximo
a la carretera del aeropuerto.

2. Casco urbano San Luis Talpa

Restaurantes y Comedores

Comedor Sendy

Ubicacion: En el casco urbano de San Luis Talpa

Capacidad: Para atender un promedio del100 personas.

N° de empleados: Cuenta con 5 empleados locales.

Menu: Sirve comida a la vista solo para el almuerzo, con un precio
promedio de $3.00.

Tipo de clientes: Los clientes frecuentes son empleados del aeropuerto.

Descripcioén: Es el Uinico comedor grande del casco urbano, cuenta con espacios

amplios, buena iluminacién y muy limpio.

Comedor Sendy
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3. Playas

La Zunganera

Ubicacion Geogréfica:

Menu:

Descripcion:

Comedor Lupita
Capacidad:
Menu:

N° de empleados:
Tipo de clientes:

Chalet de Fernando
Capacidad:

Menu:
N° de empleados:
Tipo de clientes:

Chalet Los Almendros

Capacidad:
Menu:

N° de empleados:
Tipo de clientes:

En la playa Zunganera hay 4 pequefios comedores tipicos a 22
Km. Del casco urbano de San Luis Talpa

Ofrecen mariscos, pescados y las tres comidas del dia:
desayuno, almuerzo y cena; en temporada alta o los fines de
semana. Los precios son los mas bajos del lugar.

Los comedores tienen un ambiente informal con muebles béasicos.
Cada uno de ellos puede alojar a un maximo de 15 personas.

Capacidad para 40 personas.

Pescados de $2.00 a $5.00, camarones $10.00, ostras de $2.00 a
$5.00 la docena segun el tamafio, se elabora comida durante la
semana si se solicita con antelacion.

6 empleados.

Turistas nacionales y extranjeros.

Capacidad para 50 personas, regularmente atienden un maximo
de 10 clientes.

Con especialidad los mariscos, precio alrededor de $4.00.

Es un negocio familiar.

Turistas nacionales y extranjeros, principalmente italianos.

Capacidad para 20 personas.

Especialidad pescados, platos desde $1.15.

Es un negocio familiar.

Turistas que provienen de San Salvador principalmente.

Tienday pupuseria Mar y Liliana

Capacidad:
Menu:

N° de empleados:
Tipo de clientes:

4. Otras Playas

Capacidad para 10 personas.

Sopas a $1.14, Pescados a $2.50. Ofrece pupusas para la cena.
Es negocio familiar.

Turistas locales y de San Salvador principalmente.

El Pimental y Amatecampo.

Las otras dos playas del municipio son: ElI Pimental donde
hay viviendas de paoblacion local y en Amatecampo, donde
hay ranchos privados.

Existe un area boscosa pequena y himeda en El Pimental,
es propiedad municipal y puede ser visitada con previo aviso.
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5. Aeropuerto y sus alrededores

En la zona de los alrededores del aeropuerto hay muchos negocios y comedores béasicos
gue atienden a la poblacion local. Tienen servicio solo para el almuerzo con comida a la
vista entre $1.50 a $2.00

Dentro del aeropuerto hay instalaciones con cadenas internacionales de comida rapida:
Subway, Pizza Hut, Pollo Campero, El Café de Don Pedro y kioscos de comida frugal.

El Café de Don Pedro

Ubicacion:
Capacitad:
Servicio;

No. empleados:
Tipo de clientes:

Descripcion:

6. Parques del Dia

En el Aeropuerto Internacional El Salvador

Para 100 personas.

Comida tipica a la vista e internacional a la carta. Con precio
promedio de $4.70 a la vista y US$10 a $15 con menu a la carta.

8 empleados.

Usuarios del aeropuerto: turistas y familiares y acompafantes
nacionales y extranjeros.

Es un restaurante funcional, con ambiente familiar y muy buena
atencion al cliente.

Rancho Pato Canales

Ubicacion:
Precio:

Instalaciones:

Servicio;

Tipo de clientes:

N° de empleados:

Descripcion:

A 5 minutos del aeropuerto internacional y 40 minutos de San
Salvador

La entrada es gratis si hay consumo de comida; de lo contrario
cuesta, $3.00 para adultos y $2.00 para nifios.

Tiene 2 piscinas, costo por bafiarse es de $1.70 con vestidores,
cancha de futbol y de voleibol, mini zooldgico (venados,
guacamayas, monos, conejos) y juegos para nifios. Tienen
cabafias de estancia diaria y ranchos para convenciones o
capacitaciones.

Mantiene dos restaurantes abiertos de las 8 a.m.a las 5 p.m, tienen
platos de $9.00 o antojitos por $3.50, cuentan disponibilidad de 20
ranchos con 2 hamacas y una mesa ($8.60 de alquiler) y el parqueo
con una capacidad para 400 carros.

Sus clientes son familias nacionales y extranjeras, empresas e

instituciones, que realizan
seminarios o celebraciones en
general.

Cuenta con 8 empleados en la
semanay 25 los fines de semana.
Rancho familiar de 4 manzanas
para pasar el dia, aunque tiene
dos habitaciones  sencillas a
$35.00, so6lo para familias.

Tiene un personal muy amable.

Rancho Pato Canales
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Playa Las Hojas Parque Acuatico Atlantis

4. MUNICIPIO SAN PEDRO MASAHUAT

R Caracteristicas Generales

Esta ubicado en el departamento de la Paz, a 30 minutos de la ciudad capital, San
Salvador; colinda al occidente del municipio San Luis Talpa y al oriente de los municipios
de Santiago Nonualco, El Rosario y San Luis Herradura. Cuenta con una poblaciéon de
32,000 habitantes, de los cuales 25,000 viven en zonas rurales y 7,000 en zonas urbanas.

Tiene una extensién de costa y playas, aproximadamente son 4,5 Km.; sus principales
actividades econdmicas son la agricultura, ganaderia y pesca artesanal; el Gobierno Local
esta apoyando las actividades destinadas a promover el turismo, cuenta con una persona
encargada del turismo y las relaciones publicas. Tienen un concepto claro de cémo
clasificar su turismo:

1. Turismo de historia y cultura.

2. Turismo de descanso y placer (playas y rios).

3. Turismo de aventura (caminatas y cabalgatas).

4. Turismo de salud (aguas termales).

Tiene diversos atractivos turisticos como: El Mirador de la Ruta Masahuat, aguas
termales, rios, artesania local, playa Las Hojas y El Pedregal; asi como hermosos paisajes
para que el turista descanse y los disfrute.

R Oferta Turistica

1. Sitios de Interés
San Pedro Masahuat tiene diferentes atractivos turisticos como: El Mirador de la Ruta
Masahuat, aguas termales, rios, cerros, artesania local, playas Las Hojas y El Pedregal y
paisajes hermosos para que el turista descanse y disfrute.
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2. Alojamiento

Restaurante y cabafias Brisas Marinas

Brisas Marina
Ubicacion: Ubicado sobre la calle principal, al
principio del Boulevard Costa del Sol, en el cantén de
San Marcelino.
Habitaciones: 6 habitaciones sencillas
($20.00 por habitacion
con una cama
matrimonial) y 4
habitaciones dobles.
Instalaciones: Una piscina.

No. de empleados:
Tipo de clientes:
Descripcion:

Las Hojas Resort

Ubicacion Geogréfica:

Habitaciones:

N° de empleados:

Tasa de ocupacion:

Tipo de clientes:

Un restaurante que tiene capacidad para aproximadamente 60
personas, sirven almuerzo y cena, con menu de comida variada,
pero sobretodo mariscos y pescados. El precio promedio es de
$7.00.

dos empleados.

Sobre todo nacional.

Bien ubicado y facil de encontrar, es el Unico hostal de la zona;

A 30 minutos de San Salvador y a 10 minutos del aeropuerto
de Comalapa, en San Pedro Masahuat, La Paz . Calle
Principal 95, Playa Las Hojas.

Cuenta con 26 bungalos, de los cuales 12 son familiares
Capacidad para 6 a 8 personas, éstos estdn completamente
equipados, con dos dormitorios, cocina, bafios, comedor, TV,
A/C e implementos de cocina etc. 12 bungalos Junior con
capacidad de hasta 4 Personas y 2 bungalos matrimoniales.
Se ofrecen paquetes turisticos con todo incluido por $ 99 por
persona (desayuno, almuerzo y comida). Los bungalos sin
alimentacion cuestan $ 339 por dia y se puede disfrutar del
uso de todos los servicios entre los que destacan el futbol,
voley, tenis, piscina, gimnasio etc.

32 empleados, solo5 no son de la regién.

100% en temporada alta (feriados y agosto) y 50% en
temporada baja los fines de semana.

Estan abriéndose mercado para la realizacion de eventos, ya
gue cuentan con buenas instalaciones.

El pdblico en general son personas ingresos medios a altos,
nacionales e internacionales. Familias y gente de negocios,
donde combinan el placer de disfrutar de los servicios del
club y playa con las confortables salas de conferencia que
alberga hasta 40 y la otra a 60 personas.
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Descripcion:

Servicios

Otra informacion:

Excelente ubicaciéon en la costa del Pacifico, al estilo
caribefio. Todos los ambientes del resort ofrecen niveles y
estandares internacionales muy exclusivos.
Tiene acceso directo al mar. En este se esta construyendo
un nuevo restaurant frente a la playa, que podra atender
hastaa 150 personas.
Restaurante: Un elegante restaurante con una espectacular
vista al mar: El Gale6n donde se pueden elegir platillos a la
carta y el restaurante y bar: La Palapa una opciéon para
combinar el gusto por el arte culinario y la comida tipica
salvadorefia con las mejores bebidas nacionales e
internacionales. El desayuno cuesta cerca de $6,5 y el
almuerzo/cena $12,5. Bares: El complejo turistico cuenta
con bar y restaurantes con ofertas nacionales vy
internacionales.
Ademéas de lo descrito, cuentan con seguridad, amplio
estacionamiento.

www.lashojasresort.com
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3. Restaurantes y Comedores

Restaurante Jessenia

Ubicacion:
Capacidad:
N° de empleados:

Servicio;

Tipo de clientes:

Descripcion:

Ubicado sobre la playa San Marcelino, con vista al mar.

Para atender 150 personas en promedio.

10 empleados locales que atienden, tienen buena presentacién por
sus uniformes.

Sirven los tres tiempos de comida, con un mend atractivo de comida
variada (mariscos, pescado, langosta, carne, sopas, ensaladas) y
un precio promedio de $8.00 y $9.00 (precio minimo $3.00 y precio
maximo $12.00).

En su mayoria son familias que tienen ranchos en la Costa del Sol y
también turistas que provienen de San Salvador.

Restaurante de dos pisos y linda vista al mar, tiene parqueo y una
pequefa piscina, es un lugar limpio.

Restaurante Kenny Mar (Playa San Marcelino)

Ubicacion:

Capacidad:
N° de empleados:
Menu:

Tipo de clientes:
Descripcion:

Ubicado sobre la playa San Marcelino, con vista al mar, est al lado
del Restaurante Jessenia.

Para atender 150 personas promedio.

6 empleados locales y tienen buena presentacién por sus uniformes.
Ofrecen las tres comidas, presentan un menu con comida variada
(mariscos, pescado, langosta, carne, sopas, ensaladas) y un precio
promedio de $8.00 (precio minimo $2.00 y precio maximo $ 12.00).
Familias que tienen ranchos en la Costa y de San Salvador.
Restaurante de dos pisos y linda vista al mar, tiene parqueo y una
pequefa piscina, se mantiene limpio.

Kenny Mar

Los dos restaurantes Kenny Mar y Jessenia
se pueden apoyar para atender a los
clientes y tienen mas o menos el mismo

mena y la

misma calidad, ademas

geograficamente estan muy cerca.

Comedor Celos del Sol (Playa Las Hojas)

Ubicacion:
Capacidad:

N° de empleados:
Menu:

Tipo de clientes:

Descripcioén:

Ubicado sobre la playa Las Hojas, con vista al mar.

Para atender 60 personas.

2 empleados locales.

Ofrecen comida tipica de la zona: pescado, mariscos, pollo frito,
con precios de $3.00 a $4.00.

Locales sobre todo, algunos turistas nacionales, procedentes de
San Salvador.

Unico restaurante en la playa, tiene dos pisos, linda vista al mar,
parqueo y una pequefia piscina, se mantiene limpio.
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Centro turistico Las Hojas (Playa Las Hojas)

Ubicacion:
Capacidad:

N° de empleados:

Menu:

Tipo de clientes:

Descripcion:

Servicio;

Ubicado a 50 metros de la playa

Para atender a 100 personas

10 microempresas con promedio de 2
empleados promedio.

Ofrecen comida tipica de la zona: pescado,
mariscos, pollo frito, con precios de $3.00 a
$4.00.

Turistas nacionales, procedentes de San
Salvador e internacionales con rutas
turisticas en la zona. Se atiende también a
poblacién local.

Este centro alberga 10 microempresas de comidas en un complejo
municipal con todos los servicios. Es una estancia agradable con
acceso peatonal a la playa. Cuenta con parqueo y esta en proceso
de negociar piscinas. Actualmente con areas amplias para el disfrute
de los pequenos.

Ofrece un buen servicio de comida. Con instalaciones muy
ambientadas y limpias.

Los precios oscilan entre los $5 y $10.

Centro Turistico Las Hojas
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4. Parques de Dia

Pargue Acuatico Atlantis

Ubicacion:

Precio:

Instalaciones:

Tipo de Comida:
N° de empleados:
Capacidad:

Tipo de clientes:

Descripcion:

Ubicado sobre el Boulevard Costa del Sol, antes de llegar al
municipio de San Luis La Herradura, en la jurisdiccion de San
Marcelino a 50 minutos de San Salvador y 30 del Aeropuerto
Internacional.

$4.00 a $8.00 la entrada. Se hacen promociones para grupos
familiares, centros educativos y entidades corporativas.

Horario: Abierto de miércoles a domingo, de 9 a.m. a5 p.m.

Cuenta con dos piscinas, una para nifios, una para adultos que tiene
un tobogan grande, un rio, un area de descanso y tiene un
parqueo grande. Es un ambiente de parque acuatico familiar, con
muchos entretenimientos. En temporada alta hay payasos, musica
en vivo. Cuentan con locales para fiestas o convenciones.

Con un restaurante que sirve comida rapida y comida especial, el
precio promedio es de $2.00 a $3.00. Cuenta con un bar/restaurante
gue sirve bebidas y tiene un menu para el almuerzo.

Mariscos, pescado, pollo y otros, el precio promedio es de $6.00.

25 empleados uniformados.

Puede atender hasta 500 personas.

Turistas nacionales y extranjeros, se mantiene lleno los fines de
semana.

Unico parque acuatico de atraccion turistica de la zona.

Los empleados reciben capacitacion de INSAFORP una vez al afio.
Proporciona servicio de calidad.

Atienden bien el cliente.

Hacen su publicidad en periddicos y medios nacionales.

Parque Acuatico
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Estero Jaltepeque, Isla Tasajera Restaurante Pacific Paradise

5. MUNICIPIO SAN LUIS LA HERRADURA

o Caracteristicas Generales

Se encuentra al sur del departamento de La Paz, colinda con: San Pedro Masahuat al
poniente, Santiago Nonualco y San Juan Nonualco, al norponiente, al nororiente con
Zacatecoluca. Cuenta con costa y playas, aproximadamente de unos 30 Km.

Las actividades econdmicas son la agricultura (cafia, frijoles, arroz y maiz), ganaderia,
pesca artesanal y turismo en cuarto lugar. El Gobierno Local esta interesado en apoyar
este tema, ya que cuentan con un potencial turistico de sus playas, especialmente del area
de la Costa del Sol, adicionalmente existen otros puntos de interés turistico, lo cual es
factible por su proximidad estratégica al estero de Jaltepeque.

oo Oferta Turistica

1. La Costa del Sol

Caracteristicas Generales:

Incluye los cantones de San Antonio los Blancos (Playa Costa del Sol y Playa Los
Blancos), del Zapote (Playa El Zapote y La Puntilla en la desembocadura del Estero) y el
Estero de Jaltepeque: con sus 3 islas principales: El Cordoncillo, La Calzada y La
Tasajera.
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Playas
Guadalupe La Zorra:
Playas publicas:

Casco Urbano:

Con su bosque maritimo y su reserva de aves en invierno.
Los Blancos y la Puntilla.

En algunos tramos de las playas de la Costa del Sol y El
Zapote se ingresa a través de hoteles,
comedores/restaurantes y ranchos privados.

Existe un complejo de comedores, especializados en
moluscos en el muelle artesanal que linda con el estero de
Jaltepeque. También es atracadero para lanchas que
facilitan la pesca deportiva y recorridos por el estero y las
islas como El Cordoncillo y Tasajera.

2. Hoteles, Hostales y otros negocios de alojamiento

R San Antonio Los Blancos

Izalco Cabarfia Club

Ubicacion: En el Km. 65 del Boulevard Costa del Sol, en la Playa Los Blancos.

Habitaciones: 30 habitaciones de tipo familiar, dobles y sencillas. Los precios
promedios entre $60 y $70 diarios en temporada alta llegan hasta los
$95 con aire acondicionado.

Precio por dia: $6.29 por uso de instalaciones.

Instalaciones: Cancha de voleibol, una piscinay acceso directo al mar.

Cuentan con un bar exético y un bar de ostras, dos restaurantes
sirviendo a tiempo completo, con mend variado, con precio
promedio de $10 a $20, ademas cuenta con salas de conferencias.

Ocupacién de las instalaciones: 50% los fines de semanay 20% durante la semana.

Terraza lzalco Cabafia Club
Informacion adicional:

N° de empleados: 18 fijos y 4 mas los fines de semana, la
mayoria proviene de la zona.

Tipo de Cliente: El turismo es de 50% de nacionales y 50%
de extranjeros. Para eventos.

Descripcion: Buena ubicacién, instalaciones amplias
y acceso directo al mar.

Tienen oficina en San Salvador y otro hotel en la Playa el
Tamarindo, en el oriente del pais.
Los empleados se han capacitado con el INSAFORP.
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Haydee Mar

Ubicacion: En | Km. 66 del Boulevard Costa del Sol, en la Playa Los Blancos.

Habitaciones: Habitaciones sencillas, dobles y triples con aire acondicionado, Los
precios promedios $30 en temporada baja, en temporada alta
US$50. En habitaciones triples se hace precio especial. Precios
especiales a convencionistas.

Precio $6.00 para glorieta y uso de piscina, diario

Instalaciones: Tiene 2 piscinas, acceso al mar y un restaurante que atiende todo
el dia.

Menu: Con un precio promedio de: $2.50 para desayuno, $4.00 para

almuerzo y $7.00 para cena.
Tasa de Ocupacién: 100% en temporadas altas, 50% los fines de semana, 10% durante

la semana.

N° de empleados: Tiene 3 durante la semana y 12 los fines de semana que provienen
de la zona.

Tipo de clientes: 95% de nacionales y 5% de extranjeros.

Descripcion: Las instalaciones son comodas y amplias, las habitaciones y bafos

limpios y los empleados agradables y acogedores. La comida es
buena vy variada y los precios estan de acuerdo con la oferta y el
servicio.

Hotel y Restaurante "Centro Turistico Familiar"

Ubicacion: En el Km. 661/2 del
Boulevard Costa del Sol, en

la Playa Los Blancos.

Habitaciones: 8 habitaciones con aire
acondicionado y ventiladores
Precios promedio entre $10 y $20

Centro Turistico Familiar

Precio por dia: $5.00 por dia, incluye uso de la piscina.

Instalaciones: Una pequefia piscina y acceso al mar; un restaurante con
servicio todo el dia, con mend a la carta: carne, pollo,
pescado, camarones, mariscadas y sopa de gallina con un
precio promedio de $5.00.

N° de empleados: Uno a la semana (administrador) y 3 los fines de semana,
son residentes de la zona.

Tipo de clientes: El turismo es 100% nacional (30% local y 70% de San
Salvador).

Descripcion: Es visible desde la calle y con acceso al mar.
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Mini hotel y Restaurante Mila

Ubicacion:

Habitaciones:

Instalaciones:

N° de empleados:
Tipo de cliente:
Descripcion:

Glenda Mar
Ubicacion:
Habitaciones:
Precio por dia:
Instalaciones:

Tasa de Ocupacion:
N° de empleados:

Tipo de clientes:
Descripcion:

En el Km. 66y 1/2 del
Boulevard Costa del Sol,
en la Playa Los Blancos.

9 habitaciones
sencillas con bafios
compartidos, con
ventiladores y 5 con
aire  acondicionado.
Precios  promedios
entre $12 y $20

Hotel y Restaurante Mila

Tiene una pequefia piscina con toboganes, no hay acceso al
mar. El uso de piscina es de $1.15 para nifios y $1.70 para
adultos, el alquiler de hamacas: $1.14.

Tiene un comedor para 60 personas, con servicio para todo
el dia, menu a la carta con un precio promedio de $2.00 para
desayuno, $6.00 para almuerzo y cena, $2.00 para sandwich
y bocas.

Cuenta con 2 empleados y el administrador.

100% nacionales

Habitaciones limpias. Oferta de comida variada. EI mayor
namero de turistas llega los fines de semana.

En el Km. 66 y 1/2 del Boulevard Costa del Sol, en la Playa Los
Blancos.

Tiene cuatro habitaciones sencillas (con cama matrimonial), con
ventiladores y bafio compartido, con un precio de $10.00 la noche.
Uso de cabafias para cambiarse: una persona: $5.00; 2 personas:
$7.00; 3 personas y mas: $8.00

Una pequefia piscinay playa.

Un comedor para 20 personas, sirviendo todo el dia comida, los
precios son entre $3.00 y $6.00.

Fines de semana.

2 empleados y la duefia, procedentes del lugar.

100% nacionales.

Cerca de la playa, hotel remodelado y bastante atractivo.
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Tesoro Beach Hotel

Ubicacion: En el Km. 68 del Boulevard Costa del Sol, en la Playa Costa del Sol.

Habitaciones:

Precio del dia:
Los paquetes incluyen:

Instalaciones:

N° de empleados:

Hotel Tesoro Beach

Hotel Tesoro Beach

25 habitacionessencillasy dobles, 5 suites. La promociénde todo
incluido oscila entre $125 a $200. Las suites entre $250 a $300.

$35.00 sin IVA, con paquetes todo incluido.

Los tres tiempos de comida por dia, cécteles de mariscos,
alcohdlicos y no alcohdlicos, bebidas nacionales, estancia de
una noche y dos dias.

Cuenta con piscina grande, canchas de voleibol y de futbol.
Hay actividades que no se incluyen en los paquetes: marina,
pesca, cabalgatas y tours a la isla Tasajera.

Tiene un centro de convencidn, dos bares, un restaurante
con menu a la carta y un precio promedio de $5.00 para
desayunos, $13.00 para almuerzos y cenas. En los paquetes
solo pueden comer con bufete, en los tres tiempos; se utiliza
esta modalidad en la temporada alta.

Son 37 empleados, pocos de la zona, la mayoria son de
otros departamentos.
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Tipo de cliente:
Tasa de ocupacion:

Descripcion:

Se estima que el 40% son nacionales y 60% extranjeros.
Unos 90% los fines de semana y temporada alta, 10% el
resto del tiempo.

Mucha privacidad (sin ruidos alrededor) y tiene acceso
directo al mar.

Decoracion e instalaciones bonitas y modernas.

Precios todo incluido, es muy atractivo.

Oficina en San Salvador y promocién activa, trabajan con
tours operadores.

R El Zapote (hoteles)

Hotel Suites de Jaltepeque

Ubicacion:
Precio del Dia:

Habitaciones:

NO de empleados:

Tipo de cliente:
Ocupacion:
Descripcion:

En el Km. 70.5 del Boulevard Costa del Sol, en la Playa El Zapote.

Se requiere de membresia, se permiten solamente invitados por las
personas que alquilan habitacion, $12.00.

Todas las suites ofrecen terraza, aire acondicionado, television y
bafo privado; las suites dobles tienen 2 habitaciones y un salén.

Las sencillas tienen 2 camas matrimoniales y un salén en la misma
sala. Precios entre $80 y $200 suites grandes y muy agradables
con vista al mar.

Hotel Suites de Jaltepeque

Cuenta con 13 empleados fijos y se incorporan extras los fines de
semana, son empleados de la zona.

Es un 60% de nacionales y 40% de extranjeros.

Una media de 50% a lo largo del afio.

Una piscina de dos niveles, glorietas con techo de palma, juegos
para nifios, posibilidad de hacer cabalgatas y tours de pesca,
cancha de voleibol sobre arena, playa y mar directamente enfrente
del hotel.

Una sala de conferencia, un bar / restaurante adentro de las
instalaciones con aire acondicionado y otro al lado de la piscina
ofreciendo cocina internacional con un precio promedio de
$8.00, suites grandes y muy agradables con vista al mar para la
mayoria. Empleados acogedores y proporcionando buen servicio.
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Otra informacion:

Club Jaltepeque

Ubicacion:
Habitaciones:

Concepto:

N° de empleados:
Tipo de clientes:

Descripcion:

Decoracién e instalaciones comodas y modernas. Comida buena y
variada a buen precio.

Oficina en San Salvador y promocién activa. Trabaja con tours
operadores. Sitio web: _ HYPERLINK "http://www.jaltepeque.com”
www.jaltepeque.com, funciona también como condominio con
apartamentos en renta y vendidos a propietarios.

En el Km. 70.5 del Boulevard Costa del Sol, en la playa El Zapote.
Todas las suites ofrecen terraza, aire acondicionado, television y
bafio privado; las suites dobles tienen 2 habitaciones y un salon.

Las sencillas tienen 2 camas matrimoniales y un salén en la misma
sala. Precios entre $80 y $200 suites grandes y muy agradables
con vista al mar.

Es un club para socios que pagan una membresia anual, tienen
descuentos sobre las habitaciones y pueden utilizar todas las
instalaciones del hotel y del club.

Se cuenta con 10 por que estan iniciando operaciones.

La mayoria son de San Salvador, de momento los usuarios son los
SOcios.

Tiene piscina, un restaurante, un bar en la piscina, 25 glorietas
hasta para 8 personas y 4 hamacas, vestuarios y servicios para el
dia. Cuenta con un bar de cécteles de mariscos con vista al mar,
menu a la carta para los tres tiempos de comida, con comida tipica,
comida frugal y golosinas, mariscos, pescados con un precio
promedio de $7.00.

Empleados acogedores y proporcionando bien los servicios.
Decoracion e instalaciones modernas. Infraestructura y mobiliario
integrados en el paisaje. Comida sabrosa y variada a buen precio.
Ubicacion casi sobre la playa, a solo 3 metros.

Los empleados han sido capacitados por INSAFORP y mantienen
una constante capacitacion. Tienen oficina en San Salvador vy
promocion activa en la organizacion de eventos.

Hotel Pacific Paradise

Ubicacion: En el Km. 70.5 del Boulevard Costa
del Sol, en la Playa El Zapote.

Hotel Pacific Paradise
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