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Falz Falz

Unsere Vision

Wir fördern erfolgreich internationale Zusammenarbeit, 
die zur nachhaltigen Entwicklung in der Welt beiträgt. 
Unser Unternehmen baut weltweit seine Position im Markt 
für Dienstleistungen in der internationalen Zusammenarbeit 
aus. 

Unsere Mission

Wir sind ein international tätiges Bundesunternehmen. 
Wir arbeiten im Auftrag der Bundesregierung sowie für andere 
öffentliche und private, für nationale und internationale 
Auftraggeber. 
Wir tragen dazu bei, die politische, wirtschaftliche, ökolo-
gische und soziale Entwicklung weltweit voranzubringen und 
damit eine Verbesserung der Lebensbedingungen der 
Menschen zu erreichen. 
Wir unterstützen als Dienstleister komplexe Entwicklungs- 
und Reformprozesse. 

Unsere gemeinsamen Werte

Wir handeln in der Überzeugung, dass

•  Achtung der Menschenrechte und Respekt vor der Würde  
 des Menschen und seinen individuellen Besonderheiten die  
 Basis für internationale Zusammenarbeit schaffen.   

•  Rechtsstaatlichkeit, Rechtssicherheit und Beteiligung der  
 Bevölkerung am politischen Prozess wirksames staatliches  
 Handeln ermöglichen.

•  verantwortungsvoller Umgang mit unserer Umwelt und  
 den Ressourcen die Entwicklungschancen zukünftiger  
 Generationen sichert.  

•  eine marktfreundliche und sozial orientierte Wirtschafts- 
 ordnung sowie Entwicklungsorientierung staatlichen  
 Handelns Einkommen und Fortschritt begründen.

•  wirkungsvolle Beiträge zu Frieden und Sicherheit wichtige  
 Grundsteine für Entwicklung legen.

•  partnerschaftliche Zusammenarbeit zum Erfolg führt.

•  Transparenz und Integrität für Klarheit und Nachvollzieh- 
 barkeit aller Handlungen nach innen und außen sorgen  
 und damit Vertrauen schaffen.    

Unsere Leitlinien für 
unternehmerisches Handeln

Kundenorientierung  
Wir messen die Qualität unserer Arbeit an der 
Zufriedenheit unserer Kunden.  

Mitarbeiterorientierung 
Wir fördern unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
Die Qualität ihrer Arbeit gewährleistet den Erfolg 
unseres Unternehmens. Führungskräfte sind Vorbild.   

Ergebnisorientierung 
Wir handeln so, dass wir dauerhafte und nachprüfbare 
Wirkungen erzielen.

Wirtschaftlichkeit 
Wir leisten unsere Arbeit so kostengünstig wie möglich.  

Flexibilität 
Wir arbeiten flexibel mit Strukturen und Verfahren, die 
wir den jeweiligen Anforderungen anpassen.  

Eigenverantwortung 
Wir entscheiden auf der sachnächsten Ebene und orien-
tieren uns dabei am gemeinsamen Unternehmensinteresse.    

Wir sind die GTZ – Partner für Perspektiven. Weltweit.


