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Principios de Conduta integra

Os principios de conduta integra derivam dos valores comuns definidos em nossa "ldentidade
Corporativa". Nés, as colaboradoras e os colaboradores da GTZ, orientamos nossa atuacao
segundo estes principios e esperamos 0 mesmo das nossas subcontratadas. E nosso desejo
gue nossos parceiros de projeto e 0os grupos-alvo dos nossos projetos respeitem NOssos
principios.

Nossa atuacao é guiada pelos seguintes principios:

e |gualdade de direitos
Trabalhamos e cooperamos com outras pessoas sem qualquer espécie de preconceito
ou distincdo de sexo, cor, religido, cultura, educacgéo, origem social ou nacionalidade.

e Respeito aos contratos e as leis
Cumprimos nossas obrigacdes contratuais e respeitamos as leis vigentes na Alemanha
€ em Nossos paises parceiros.

e Transparéncia
Nos empenhamos em assegurar que nossa atuagao e nossos motivos sejam
compreensiveis e claros.

e Lealdade
Somos leais para com nossa empresa. Para nés, isto também inclui criticas construtivas
que exprimimos de forma apropriada e aberta dentro da GTZ.

e Confidencialidade
Mantemos confidéncia sobre todas as informacfes que forem confiadas a empresa
sempre que a natureza destas informacdes exigir o sigilo ou tal sigilo for solicitado
expressamente.

e Cooperagdo num espirito de parceria
Cooperamos com nossos parceiros de negoécio, parceiros de projeto e grupos-alvo de
forma leal, fidedigna e com base em confian¢ca mutua.

Esta afirmacéo também se aplica a nossa postura em relacao aos (as) nosso(a)s
colegas, sendo que a gestao construtiva de conflitos constitui parte integrante do nosso
trabalho.

Lidando com conflitos de interesses

Em nosso trabalho, podem surgir conflitos entre nossos interesses pessoais e 0s interesses
empresariais da GTZ ou dos nossos parceiros de negdcio, parceiros de projeto e dos grupos-
alvo dos nossos projetos. Informamos nosso(a) superior hierarquico(a) sem qualquer demora
sobre o surgimento de tais conflitos e os resolvemos de maneira objetivamente verificavel e
transparente para todas as partes envolvidas.

Agimos com a prudéncia necessaria para distinguir o trabalho da esfera privada
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Aderimos as seguintes regras:

Suborno ativo e passivo
E inadmissivel exigir, aceitar, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, dinheiro ou outros
presentes e beneficios.

Os regulamentos especiais enunciados a seguir se aplicam a aceitacao de presentes e outros
beneficios pessoais, assim como ao oferecimento de presentes e a concessao de outros
beneficios.

Nossos agentes, fornecedores e outros subcontratados recebem uma remuneracéo apropriada
pelos servigos prestados. Nao efetuamos quaisquer pagamentos de subornos destinados a
terceiros. Em principio, isto também se aplica as "propinas para agilizagdo" diretas e indiretas.

Aceitacdo de presentes e outros beneficios

E vedada a aceitacio de presentes e outros beneficios pessoais oferecidos pelos parceiros de
negaocio, 0s parceiros de projeto ou 0s grupos-alvo dos projetos da GTZ, a ndo ser que se trate
de regalos ou cortesias de pequeno valor ou que o(a) superior hierarquico(a) tenha consentido
por escrito.

O(A) superior hierarquico(a) pode dar seu consentimento para a aceitacédo de presentes e
outros beneficios se, em casos excepcionais, esta aceitacéo for considerada um ato de polidez.
Neste caso, os presentes ou beneficios recebidos devem ser utilizados para fins comerciais ou
humanitarios ou, particularmente ao se tratar de bens de consumo, conjuntamente com outros
colaboradores e colaboradoras (p. ex. para uma festa do pessoal, uma tdmbola, etc.). O uso
privado sé pode ser permitido a titulo excepcional e este procedimento tem de ser
documentado.

Viagens de servico empreendidas para visitar subcontratadas ou empresas com as quais a
GTZ mantém relacdes comerciais sdo pagas pela GTZ. O custeio das despesas de viagem por
estas subcontratadas ou empresas € inadmissivel.

Oferecimento de presentes e concesséo de outros beneficios

A GTZ apenas oferece presentes a titulo de cortesia e concede outros beneficios pessoais na
medida em que isto ndo possa suscitar uma impresséo de desonestidade, incorre¢céo ou de
uma dependéncia comprometedora.

Conflito de interesses: Atividades secundarias

O desempenho de atividades secundarias fica sujeito ao consentimento prévio por parte da
GTZ. O exercicio de uma atividade remunerada (em dinheiro ou espécie) para as
subcontratadas da empresa ou outras organizacdes com as quais a GTZ mantém relacbes
comerciais s6 pode ser autorizado se for possivel excluir que tal prejudique os interesses da
GTZ.

Conflito de interesses: Relagdes pessoais e financeiras

Nos casos em que um(a) colaborador(a) mantém relagdes pessoais, familiares, financeiras ou
de outra natureza qualquer com parceiros comerciais e concorrentes da GTZ ou seus
empregados que possam prejudicar a objetividade de suas decisfes ou da sua atuacao no
ambito do seu trabalho para a GTZ, seu/sua superior hierarquico(a) deve ser informado(a)
correspondentemente para que este(a) possa tomar uma decisédo acerca do procedimento a
ser adotado.
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Ao se tratar de um processo de adjudicacao de contratos, o(a) colaborador(a) em questédo
ficara excluido(a) da participacdo na tomada de decisfes respeitantes ao processo de
adjudicacao, a nao ser isto ndo implique um conflito de interesses para as pessoas envolvidas
ou que suas atividades nédo influenciem a tomada de decisdes no processo de adjudicacéo.

Contratacdo de pessoas préximas

Se um(a) colaborador(a) da GTZ pretende firmar um contrato (de trabalho, peritagem, etc.) com
seu conjuge, companheiro(a) ou outra pessoa que lhe seja proxima, ele ou ela devera
submeter o caso a decisdo do(a) superior hierarquico(a). O(A) colaborador(a) ndo deve decidir
pessoalmente sobre a determinagdo ou modificacdo das condicbes de emprego.

Separacao entre as relagdes de trabalho e a esfera privada

E vedada aos (as) colaboradore(a)s responsaveis pela adjudicacéo de contratos a manutencio
de relagdes comerciais privadas com as subcontratadas da GTZ. A titulo de excecao, os
servicos das subcontratadas podem ser aproveitados para fins particulares contanto que estes
servigos sejam disponibilizados a todo o quadro de pessoal sob condi¢gbes definidas. Outras
excecdes, assim como os demais detalhes podem ser regulamentados por instrucdes de
trabalho das divisbes envolvidas.

ExplicacOes (ajudas) relativas aos regulamentos:

Suborno e aceitacao de beneficios

Em muitos casos, a aceitagéo e o oferecimento de presentes e outras vantagens constituem
um ato criminoso de suborno ou aceitacédo de beneficios. Além da consideracdo dos aspectos
penais, é importante evitar em todos os casos que o beneficiario possa ter sequer a impressao
de estar assumindo uma obrigacéo ilicita.

Os regulamentos referentes a aceitacéo e ao oferecimento de presentes e outros beneficios
pessoais fornecem informacdes sobre a distingdo entre atos admissiveis e inadmissiveis ou
Criminosos.

"Propinas para agilizagéo"

N&o aceitamos, por uma questao de principio, o pagamento direto ou indireto de "propinas para
agilizacao". Todavia, nos casos em que o pagamento de tais quantias de pequeno valor for
inevitavel e constituir uma préatica comercial normal para fazer valer direitos legais, é possivel
fazer excecdo a esta regra com o consentimento do(a) superior hierarquico(a). Mas também
nestes casos é necessario observar o principio da transparéncia interna e, se possivel, também
externa, assim como empreender esforgos para que tais praticas sejam evitadas no futuro.

Presentes e outros beneficios

Os beneficios ndo somente incluem os presentes, mas também todos 0s servicos aos quais
o(a)s colaboradore(a)s ndo tém direito e que para ele(a)s revertem em vantagens econémicas,
juridicas ou pessoais. Estes beneficios englobam, entre outros, viagens gratuitas ou a preco
reduzido, a disponibilizagdo de viaturas, bilhetes de entrada, a concessao de outros descontos,
a nao ser que estes sejam oferecidos expressamente a todo o quadro de pessoal com base em
acordos contratuais, assim como a indeniza¢do de despesas de viagem, convites para
restaurantes, a concluséo de contratos de consultoria, etc. Pode igualmente tratar-se de um ato
inadmissivel de aceitacao de beneficios se estas vantagens forem concedidas a terceiros (p.
ex. conjuge, filhos, etc.).

Cortesias de pequeno valor
Por cortesias de pequeno valor, entendem-se presentes ocasionais e outros beneficios cujo
valor ndo exceda o montante de € 35 por doador, ano calendario e colaborador(a).
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Convites para restaurantes feitos por parceiros comerciais sdo considerados cortesias de
pequeno valor - mesmo quando excedem a quantia limite de 35 euros — contanto que
correspondam a prética comercial habitual e razoavel. Por motivos de transparéncia, o(a)s
colaboradore(a)s devem informar o(a) superior hierarquico(a) se forem convidados com
frequéncia para restaurantes ou se a GTZ assumir frequiientemente os custos de tais refeicdes
de negécio.

Relagdes pessoais ou financeiras

Via de regra, a objetividade exigida de um(a) colaborador(a) no &mbito do exercicio de sua
atividade profissional € comprometida se, por exemplo, ele ou ela passar pedidos ou contratos
da GTZ para seus familiares ou empresas em que ele ou ela ou qualquer outra pessoa que |lhe
seja proxima participe. Consideram-se pessoas proximas o(a) noivo(a), o cbnjuge, o(a)
companheiro(a), parentes consanguineos ou afins em linha reta, assim como irmaos, filhos dos
irmé&os, conjuges e companheiros dos irméaos e, ainda, os irmaos dos conjuges e
companheiros, irmaos dos pais, bem como pais incumbidos da guarda judicial e criancas
colocadas na familia.

Casos duvidosos

Em caso de davida, o(a)s colaboradore(a)s sdo convidado(a)s a dirigir-se ao seu/a sua superior
hierarquico(a) para que este(a) tome uma decisao pertinente.

Nos casos em que o(a) superior hierarquico(a) estiver inseguro quanto a decisao correta,
recomendamos que ele ou ela consulte seu/sua superior e/ou o consultor em questdes de
integridade.

Consultoria em gquestdes de integridade

Nossos parceiros de negdcio, parceiros de projetos, 0s grupos-alvo dos nossos projetos, assim
como o publico interessado podem dirigir-se a GTZ sempre que tiverem motivo justificado para
suspeitarem uma violac&o dos "Principios de Conduta integra". Para entrar em contato com
nosso consultor em questdes de integridade, Sr. Dr. Detlev Bottcher, envie uma mensagem de
correio eletronico para Integrity-Mailbox@gtz.de ou detlev.boettcher@agtz.de , ou entéo ligue
para +49 6196 / 79 33 16.

Além disso, existe a possibilidade de dirigir-se ao nosso ombudsmann externo, o advogado
Bjorn Rohde-Liebenau. Para entrar em contato, envie uma mensagem de correio eletronico
para ombuds@risk-communication.de, ou entéo ligue para +49 800 / OMBUDSL1 ou

+49 40/ 2266 0 6620

Osl/as colaboradore(a)s da GTZ devem dirigir-se primeiramente ao seu/a sua superior
hierarquico(a) ou ao(a) superior deste(a), mas naturalmente podem também entrar em contato
com o consultor em questdes de integridade, p. ex. através da sua caixa postal eletrénica.

Todas as suspeitas relatadas serao investigadas cuidadosamente e, sempre que desejado,
tratadas confidencialmente. Com vistas a proteger o(s) colaboradore(a)s, prevalece sempre o
principio de que todas as repreensdes tém de ser concludentes e comprovaveis.

Situacdo em outubro de 2010
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