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1974: Jost Krippendorf
,Die Landschaftsfresser®

Freizeit und Tourismus (FIF)

- Aus dem Inhalt
Cianieaas ® Die Tourismuslawine —
— Perspektiven des
Ferienverkehrs
e Die anrollende Stadt —
Perspektiven des
Ausflugsverkehrs
e Die Multiplizierung der
Infrastruktur — der grosse
Landschaftsfrass
o Der Zweitwohnungsboom
« Von Wohnwagen,
Mobilhomes und Zelten
e Count-Down der Zerstorung
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Die Landschaftsfresser (1975)
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23 Thesen flur eine wunschbare Zukunft
Oberste fremdenverkehrspolitische Ziele neu gewichten

Zuerst planen — dann erschliessen: Bauverbote als
Ubergangslosung erlassen

In grésseren Raumen denken

Auf Schwerpunkte konzentrieren statt Giesskannenprinzip
Belastungsgrenzen der Landschatft fixieren

Ansassige Bevolkerung bestimmen lassen

Kosten und Nutzen abwagen

Boden sparen — konzentriert bauen

Landwirtschaft erhalten und starken

Besonders wertvolle Landschaften freihalten

Den Wald pflegen



Die Landschaftsfresser (1975)

Die Gewasser schitzen

Umpolen auf 6ffentlichen Verkehr

Wohnliche Stadte schaffen

Wirtschaftliche Probleme der Raumplanung losen
Verursacher zur Kasse bitten

Reiseperioden entzerren

Betten bewirtschaften — weniger expandieren
Nichttechnisierten Tourismus fordern
Architektur fir Ferien und Freizeit verbessern
Tourismusforschung intensivieren
Tourismusverantwortliche besser ausbilden
Offentlichkeit informieren und interessieren

Forschungsinstitut far
Freizeit und Tourismus (FIF)
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1980: Sanfter Tourismus
(nach Robert Jungk 1980)

Forschungsinstitut fur
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Harter Tourismus - Sanfter Tourismus

Massentourismus - Einzel-, Familien- und Freundesreisen
Wenig Zeit - Viel Zeit

Schnelle Verkehrsmittel - Angemessene Verkehrsmittel

Feste Programme - Spontane Entscheidungen
Aussengelenkt - Innengelenkt

Importierter Lebensstil - Landesublicher Lebensstil
~Sehenswirdigkeiten* - Erlebnisse

Bequem und passiv - Anstrengend und aktiv
Wenig Vorbereitung - Eingehende Vorbereitung
Uberlegenheitsgefiinl - Lernfreude

Laut - Leise
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1987: Tourismus mit Einsicht
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Thesen fur
Tourist/innen
Touristische Unternehmer
Verantwortliche von Tourismusdestinationen
Reisejournalist/innen
Tourismusforscher/innen
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1990: Reisepavillon

Forum Anderes Reisen
Alternativreisen
Diskussionsplattform
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1992/97. Agenda 21

Rio-Erdgipfelkonferenz der UN ,Environment and
Development”

Quellen 6kologischer Katastrophen
Sicherung einer dauerhaften Zukunft des Planeten
Ubergang zu einer tragbaren Entwicklung

Nachfolgekonferenz New York 1997
Nachhaltige Tourismus-Entwicklung
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1995 Lanzarote

Charta fur einen vertraglichen Tourismus
18 Thesen ...
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2000: UNWTO Global Code of Ethics

Praambel:

,-..Jumweltschutz mit wirtschaftlicher Entwicklung und
Kampf gegen die Armut auf nachhaltige Weise in
Einklang bringen...”

10 Artikel einer nachhaltigen touristischen Entwicklung
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2002: Rote Karte fur den Tourismus
RIO +1O Forschungsinstitut fur

DANTE (Arbeitsgemeinschaft flr nachhaltige Tourismus-
Entwicklung)

Armut/Entwicklung

Klima — Verkehr/Energie

Land — Boden/Erndhrung

Biodiversitat

Wasser

Menschenwilrde — Geschlechtergerechtigkeit
Partizipation

Konsum und Lebensstil

Int. Wirtschafts- und Handelspolitik
Kohéarente Politik
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Neuzeit

Forschungsinstitut fur
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Fair unterwegs (Fairer Handel)

Code of Conduct (for the Protection of Children from
Sexual Exploitation in Travel and Tourism)

CSR

Travelife (das universelle Signet flr verantwortlichen
Tourismus)

. Die Welt ist selten so oder so —

sie Ist meist so und so..."
Charly Chaplin
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Fazit
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Analysen weiterhin korrekt

Die meisten Thesen weiterhin aktuell

Viele 0kologische und soziale Aspekte spitzen sich zu
Sachzwange dominieren

Wirtschaftskrisen Uberlagern Nachhaltigkeitsdebatten
Bilanz: Tourismus auf nachhaltigem
Entwicklungspfad?

> Touristiker/innen auf dem Weg zur
Einsicht?

V V. V V V V

Kyotg

, Thesen, Thesen, nichts als Thesen —
Thesen nichts gewesen...?"
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WTO-Prognosen fur den Tourismus
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Entwicklung des internationalen Tourismus 1950-2020
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Kein Land auf dem Globus, das nicht auf Tourismus
setzt! 21



Freizeitinteressen 2004 Freizeitinteressen 2009

3% _ Reisen oder Ausfllige mache

Bekannte besuchenbzw. einladel
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nmachte ich mehrtun mmbchteich mehrtun
Embchteich weniaertun




Megatrends im Tourismus
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Differenzierung

Pauschalisierung/Industrialisierung
=

Ausweitung des Reisehorizontes
& .

Demokratisierung

>

1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

Quelle: Trendstudie deutsche ReiseAnalyse 2009 23



Megatrends im Reiseverhalten

Forschungsinstitut fur
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iIndividueller
spontaner
haufiger
Klrzer

billiger
bequemer
sicherer
exotischer
erlebnisreicher
erholsamer

VvV V. V V vV V V V V V
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Tourismusanalyse 2010 (Stiftung fur
Zukunftsfragen)

“Top-10-Reiseformen der Zukunft”
All-inclusive (37%)
Erholungsurlaub (35%)
Fernreisen (25%)
Stadtetourismus (20%)
Kreuzfahrt (19%)
Cluburlaub (14%)
Busrundreise (12%)
Kulturreise (10%)
Medical Wellness (10%)
Themenparkbesuch (7%)
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Ferienmenschen unterwegs (Kuoni
Ferienreport 2010) Foreenenet O e

. Ferien verandern unser Leben”
Heisse Feriendiskussionen uber

Gesundheit (45%)
Work-Life-Balance (43%)
Veranderungen im Beruf (43%)
Mehr Fitness (43%)

Ferien als Impuls fur Veranderungen im Alltag

Mit Partner zusammenziehen (46%)
Familie vergrdssern (41%)
Liebensleben auffrischen (37%)

Zeit haben

Ruhe (71%)

Gemeinsame Erlebnisse (59%)
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Ferienmenschen unterwegs (Kuoni
Ferienreport 2010) Foreenenet O e

, Ferien verandern unser Leben”
Beziehungen auf dem Prifstand: voranbringen —
zerstoren

In Flirtstimmung

Ferien als Inspirationsquelle
e Fdr wichtige Lebensfragen (55%)
« Dem Partner ndher bringen (51%)

Ferien-Vorfreude als schonste Freude

Ferien unverzichtbar (95%)

 FUr 45% haben Ferien oberste finanzielle
Prioritat

 48% wirden gerne ethisch und 6kologisch I

vertraglich reisen... |
27



Umweltverhalten der Reisenden
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Die Reisenden werden in der Tendenz ...

umweltbewusster und anspruchsvoller auch bezuglich
Umweltanliegen,

» gelernt, in Passivhausern zu wohnen
» in stadtischen Fussgangerzonen zu flanieren

» Bio-, Max Havelar-, Oko-Produkte einzukaufen

jedoch kaum umweltverantwortlicher
» Schutz der Umwelt kaum ein Thema, und wenn, meist nur verbal

zeigen in den Ferien ein sehr opportunistisches
Umweltverstandnis

» Umweltbelastungen werden dann wahrgenommen, wenn das
eigene Ferienglick in Frage gestellt ist!

» Vorsicht: Klimaanderung kann kaum wahrgenommen werden

28



Die Gratwanderung
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Tourismus wurde zur , popularsten Form von Gluck®

Doch Vorsicht: , Touristen zerstdren, wonach sie
suchen, indem sie finden*

Hans Magnus Enzensberger
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Aktuelle Situation

Landschaft / Boden
Flora / Fauna

Larm / Ruhe

Luft
Wasserverbrauch
Klima

Abfall / Abwasser
Energieverbrauch
Ausbeutung

Fairer Handel

Syntropie

Forschungsinstitut fur

Freizeit und Tourismus (FIF)

» Druck anhaltend

» abnehmende Biodiversitat

» hoheres Stérungspotenzial

» z.T. besser, neue Schadstoffe
» zunehmender Konkurrenzkampf
» neue grosse Herausforderung
» Fortschritte — kaum Pravention
» kontinuierliche Zunahme

» kaum Fortschritte

» kaum Fortschritte

» Abnehmende Ordnungsqualitat -
Zunehmende Risiken
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Die Antwort: neue Wortkreationen
und Variat|0nen Forschungsinstitut fur

Freizeit und Tourismus (FIF)

Reisen mit Einsicht
Anderes Reisen
Sanfter Tourismus

Auf die sanfte Tour
Alternativtourismus
Vertraglicher Tourismus
Nachhaltiger Tourismus
Okotourismus
Ethnotourismus
Qualitative Entwicklung
Etc.

32



Nachhaltige Entwicklung
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Popularitat von Nachhaltigkeit

Komplexitat — mangelnde Fassbarkeit oA
Missbrauch (,heisse Luft...") “
Harte versus weiche Nachhaltigkeit
Kurzfristige versus langfristige Betrachtung
Enkelvertraglichkeit

L J

W

Harte Definition einer nachhaltigen Entwicklung:

,2Jnter nachhaltige Entwicklung versteht man jene Zunahme der
Lebensqualitat, d.h. des wirtschaftlichen Wohlstandes und des
subjektiven Wohlbefindens, die mit geringerem Einsatz an nicht
vermehrbaren Ressourcen sowie abnehmenden Belastungen der
Umwelt und der Menschen erzielt wird, und dabei Optionen

zukinftiger Generationen nicht einschrankt.“ (Hansruedi Muller) .



Die magische Gestaltngsrech
—lUnfeck- Generationen

Pyramide eines FoLs eSS
nachhaltigen

touristischen

Managements

Subjektives /.~ A
Wohlbefinden /-~ JA U N Erfullen der
,,,,, / } ~~\ Gaste-
,Sag allesso T erwartungen
einfachwie \ ™.
moglich — T N
aber nicht
einfacher!” e e
_ _ ntakte Natur, Intakte Kultur
Albert Einstein Ressourcenschutz
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Die Tourismuskritik
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Grundstromungen

Elitare oder schwarze Tourismuskritik: Gegen
Massenhaftigkeit des Reisens

ldeologische oder graue Tourismuskritik: Reisen als
Flucht

Okologische oder Tourismuskritik: Gefahrdungen
der Umwelt

Soziale oder rote Tourismuskritik (v.a. am
Ferntourismus): Ausbeutung und kulturelle Gefahrdung

Komplexe oder bunte Tourismuskritik: nachhaltige
Entwicklung

Okonomische oder Tourismuskritik: Gefahrdung

der Liberalisierung und des Wirtschaftswachstums
36



Die Tourismuskritik
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Orientierungskrise
Touristiker/innen lernen, mit Tourismuskritik umzugehen
Tourismuskritiker/innen suchen Zusammenarbeit

Touristiker/innen nutzen kritisierte Tatbestande zur
Markenprofilierung

Tourismuskritiker/innen etablieren sich als alternative
Touristiker oder fleissige Berater

Touristiker/innen sprechen von Nachhaltigkeit — ohne
Tiefgang (,Greenwashing“ — ,Diskrepanz zwischen
Reden und Handeln®)

Tourismuskritik wird immer anspruchsvoller —
Tourismuskritker/innen tberfordern sich selber und
werden mude ...

37



Errungenschaften — Verdienste —
FO I g en Forschungsinstitut fur

Freizeit und Tourismus (FIF)

Nachhaltigkeit in aller Munde

Viele Netzwerke und Allianzen

Naturparks und Schutzgebiete spriessen
Strafverfolgung fur Missachtungen maoglich
Gutesiegel als kleinster gemeinsamer Nenner - Labelsalat
Popularitat von Wettbewerben und Awards g ¢

Immer wieder neue Managementansatze
 Green Globe

« Agenda 21

« EMAS

 [SO 14001, ISO 26000, I1SO ...

« CSR

vV V.V V V V V
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Tourismus vor grossen
Hau SfO rd eru n g en Forschungsinstitut fur

Freizeit und Tourismus (FIF)

Globalisierung

Demographie- und Wertewandel
Strukturprobleme
Rentablilitatsschwache
Technologische Entwicklung
Finanz- und Wirtschaftskrise
Uberkapazitaten / Ferienslums
Klimaanderung
Naturkatastrophen
Reich-Arm-Diskrepanz
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Globalisierung
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Mobilitats- und Geschwindigkeitswahn
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Klimaanderung
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Haufung von Naturereignissen
(abnehmende Syntropie) S L

,Die Natur gibt immer
Kredit — aber sie
vergisst nie, Rechnung
zu stellen®

Hans Weiss
44



Mega-Events — Festivalisierung
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Zweitwohnungen — kalte Betten —

VerS I u m u n g Forschungsinstitut fur

Freizeit und Tourismus (FIF)

e o

.Jf-'. -‘:i’._if___‘?h_ =
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Klunstliche Welten — crasy activities

azﬁj L 34 4

,Die Welt ist selten so
oder so — sie Ist meist
SO und so*“

Charly Chaplin
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Die Hoffnung: ,,Age of Less"?
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Nachhaltigkeit

Neues Mobilitatsverstandnis
Neue Statussymbole
Bescheidenhelit

Einfachheit

Regionale Produkte
Massanfertigung

Gottlieb Dutweller Institut GDI, Riuschlikon 2008
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Die Hoffnung: ,LOHAS"?

Forschungsinstitut fur
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,Lifestyle of Health and Sustainability*

mit starkem Fokus auf
Gesundheit und Fitness
Umweltverantwortung und nachhaltigem Lebensstiel
Genuss und Luxus

USA 2008
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Die Hoffnung: Nachhaltigkeit als
Selbstverstandlichkeit

Freizeit und Tourismus (FIF)

Irrtimliche Thesen
(in Anlehnung an Matthias Horx, Zukunftsinstitut 2010)

Man will nicht wahrgenommen werden als jemand, der
sich mit Nachhaltigkeits-Themen wichtig macht (,M. von
Randow, Air Berlin®)

Mit Nachhaltigkeit lasst sich kein Geld verdienen
Nachhaltigkeit ist nur ein Argument im Massengeschaft

Die Zusammenarbeit mit Nachhaltigkeits-
Organisationen ist unmaglich

Nachhaltigkeit ist nur ein Thema fir Konzerne und
Nischenbetriebe, nicht aber fur einzelne, kleine Betriebe
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Der Wind der Veranderung

,Wer den Wind der
Veranderung spurt, sollte
nicht Wind-walle bauen,
sondern Windmtuhlen.*

Chinesisches Sprichwort

Forschungsinstitut far
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Wegweiser zu einer nachhaltigen
EntWI Ckl u n g Forschungsinstitut fur

Freizeit und Tourismus (FIF)

Pramissen

> Verantwortungsethik: Ich — Du — Es

> Suffizienz resp. sanfte Formen

> Gemeinwohl im Zentrum

> Langzeitperspektive —
Enkelvertraglichkeit

> Ernsthaftigkeit
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Wegweiser zu einer nachhaltigen
EntWI Ckl u n g Forschungsinstitut fur

Freizeit und Tourismus (FIF)

Kernforderungen

1. Entkopplung Wachstum und
Ressourcenverbrauch/Ausbeutung

2. Umfassende Qualitatsentwicklung
Hardwarequalitat
Servicequalitat
Erlebnisqualitat
Umweltqualitat
Fairnessqualitat

3. Ruckbau als Chance
4. Partizipation — Humanitat

g oA wN e

Wichtige Themen fur Reisepavillon der Zukunft
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Erlebnisqualitat als zentrale
Forderung der Nachhaltigkeit

«Wer Erlebnisse hat,
lebt kein banales Leben»
Gerhard Schulze

o B S

Forschungsinstitut fr
Freizeit und Tourismus (FIF)
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Erlebnisqualitat
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v
Thema
' ,..-r" [ ‘ Inszenierungs-
{ Deutsch Y1 English kenzept
~NgS A\ } Besucher/
: - Gaste
Besucher- Wohlbefinden
lenkung
Attraktionen Szenerie
Aktivitaten
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Erlebnisqualitat
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Zum Schluss

Ungebremstes Wachstum im
Tourismus

Tourismuswachstum mit
starkem Gefahrdungspotenzial

Tourismus mit hoher
Popularitat

Tourismuskritik
herausgefordert

Nachhaltige Entwicklungen
ernsthaft fordern

Nur harte nachhaltige
Entwicklung ist nachhaltig:
Entkopplung von Wachstum
und Ausbeutung

Forschungsinstitut fr
Freizeit und Tourismus (FIF)
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Zum Schluss

> Atmosphare ins Zentrum
stellen — schoner werden als
Entwicklungsziel

Credo:

Entwicklung von Schonheit
ohne Sattigungsgrenzen!

Forschungsinstitut fr
Freizeit und Tourismus (FIF)
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